Maria, ¢tiene
tiempo de trabajar
con una nueva
reclamacion?

Ahi vamos.
Todo firmado.
Contento

Obtener una
receta es
generalmente
el primer
PASO para
buscar
financiamiento
para su TA de
SU seguro.

Cuando se
trabaja con
proveedores
competentes,
sU papeleo y
SUS recetas se
moverdan con
facilidad por
el sistema.

Claro que si.
Déjemela aqui y
empezare a trabajar en
ello inmediatamente.

Pidale a su
proveedor de
TA que le
explique el
proceso de su
papeleo.
Muchas veces,
cuando usted
se involucra Lo
el proceso
serd mas facil

reclamaciones

Si Seiora Diaz,
acaba de llegar
a mi oficina.
¢Se lo
entregamos_hoy?

Cuentas de Ventas Entregado
(asreo| A tiempo | Entregado
Smcusz| A tiempo | Entregado

Horawzs| A tiempo | Entregado
Govauss| A tiempo | Entregado
Frias |A tiempo
A tiempo

Veamos, Morales,
perfecto,
Diaz, también.
Ambos estdn aqui.

Un vendedor
competente
se asegurard

“; exactamente
lo que ordend.

Agradézcale a
quienes le
ayudaron a
recibir su
dispositivo TA.
Una buena
relacion con
ellos le ayudard
cuando necesite
mantenimiento
y reparaciones.

Aqui tiene
Sefora Diaz

- Bueno

Lo Malo
y Lo Feo

. iLl do al
Slempl’e Dr. Hc:wc?r'rgc,malobar.lFine,
comprueoe i oia doctor! al Dr. Howard!
con su ¢Cudndo tiene Y

proveedor de il vere? %m
TA para Sl

: )
qseguiaise P voctor. tienc Ny | 2%,
de que |C| Sefiora Diaz. ’q ' 4 firmar

receta de su
doctor le legd
a la persona
adecuada.

Se puede
afrascar su
papeleo durante
el camino.
Conocer los
POSOs que debe
tomar en el
proceso del

E papeleo puede
“ayudarle a
evitar stuaciones

I

Siempre
entérese cuonto
tardardn en
procesar su - »
reclamo. No l&
espere semanaos <
antes de
indagar el
porquée esta
tardando tanto
en procesarse.

Sefor Matos,

édénde quiere

que pongamos

el cargamento
que acaba de llegar?

)_ ; Cuentas
de

Las ordenes ?
equivocadas @
pueden suceder, 7
y suceden. q
EdUquese

para gque sepa ‘ Dz
exactamente /' {B-

lo que deberia —
recibir.

Prevéngase

para lo {

inesperado.
~ Conocer €l

. proceso de

financiamiento
le ayudard a
Yresolver los
iInconvenientes.
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Consejos$ para el
financiamiento de $u
Tecnologia Asistencial

N

1-800-390-2699
1-800-900-0706 (tty) . ——
www.athet.org FINANCIAMIEN %

\ or I Una guia Util para navegar por el camino del financiamiento
/ & JJNetW@Fk / Community Research 9 P g e
— . for Assistive Technology = -

Improving Access Through Collaboration

Assistive Technology...Tools for Living

de sus dispositivos de tecnologia asistencial




